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Anleitung zur Videokonferenz bei Iserv 

 

 

1. Melden Sie Ihr Kind bei Iserv an. Bitte nicht über Google! Wählen 

Sie bestenfalls den Firefox-Browser.  

https://gs-steinsfurt.de/iserv/login 

 

 

2. Klicken Sie auf den Pfeil bei „Alle Module“. Hier kommen Sie zu 

dem Zugriff „Videokonferenzen“.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Scrollen Sie ganz nach unten und klicken Sie auf 

„Videokonferenzen“.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://gs-steinsfurt.de/iserv/login
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4. Bei „Mit Ihnen geteilte Räume“ finden Sie einen „Videokonferenz-

Raum“, in dem Ihr Kind hinzugefügt wurde. Der Name Ihres 

Kindes ist im Raum zu sehen. Der Videokonferenzraum heißt 

„Klasse 1 Gruppe (+ Wochentag und Uhrzeit des Termins)“ (z.B. 

„Klasse 1 Gruppe Mittwoch 15.00-15.30 Uhr“).  

 

5. Klicken Sie auf den Raum.  

 

 

6. Gehen Sie auf „Jetzt betreten“. 

 
 

 

7. Klicken Sie auf „Mit Mikrophon“.  

 

 

8. Klicken Sie auf „Erlauben“ für den Zugriff auf das Mikrophon.  
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9. Sie werden anschließend zum „Echotest“ verbunden.  

Dann können Sie anklicken, ob Sie sich hören können.  

 

 

10. Gehen Sie danach auf das Kamera-Symbol („Webcam freigeben“).  

 

 
 

 

11.  Klicken Sie auf „Erlauben“ für den Zugriff auf Ihre Kamera.  

 

12. Klicken Sie bei „Kameraeinstellungen“ auf „Freigabe starten“.  
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13.Danach sind Sie mit Bild und Ton in den Konferenzraum 

eingetreten. Ggf. kann dies einen Moment dauern.  

Wenn alle teilnehmenden Schüler in den Konferenzraum eingetreten 

sind, können Sie die anderen Teilnehmer hören und deren Bildschirme 

sehen. Bitte beachten Sie, dass auch Ihr Kind für andere Teilnehmer 

der Videokonferenz sichtbar ist und bitte gekleidet ist.  

 

 

Bitte beachten Sie dringend: Aus Gründen des 
Datenschutzes ist es nicht erlaubt, die Videokonferenz 
aufzuzeichnen oder Bilder während der Konferenz zu machen.  

 

 

Regeln für die Videokonferenz:  

• Ihr Kind sollte sich zunächst auf „stumm“ schalten. Dabei bitte 

unten das Mikrophonsymbol anklicken.  

Die Geräuschkulisse wird ansonsten sehr hoch und man 

versteht sich gegenseitig nicht so gut.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Wenn Ihr Kind etwas sagen möchte, meldet es sich wie in der 

Schule auch. Wenn Ihr Kind durch die Lehrkraft aufgerufen 

wurde, klickt es auf das Mikrophonsymbol unten und schaltet 

sich auf „laut“.  

• Nach dem Gesprächsbeitrag sollte sich Ihr Kind dann wieder auf 

„stumm“ schalten (weiterer Klick auf das Mikrophonsymbol).  

 


